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CCAT Tabs 

 

1. Subscriber Information: 

 Customer Number 

 Balance 

 Supervision Fee Period 

 Service Class 

2. Account History 

 Transaction Details (With Date filtration) 

3. Account Admin 

 Account Administration 

 Balance 

 Add 

 Subtract 

 Change Supervision Fee Period 

 Dedicated Accounts 

 Balance 

 Expiry Date 

 Accumulators 

4. Language 
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Subscriber Quota 

Subscriber Quota Details  

 الاسحخدام:

 :مً هىا ًمىىىا معشفه جفاصل باكت الاهترهذ باليسبت لعميل الفاجىسة والخالى 

 احمالى الباكت 

 المسخخذم مً الباكت 

 أسم الباكت 

 المخبلي مً الباكت 

 )ميعاد الخجذًذ )مشجبغ بميعاد فاجىسة العميل 

 سعش الباكت 

 

OCC 

 الاسحخدام:

OCC History 

  مً هىا ًمىىىا معشفه جفاصل اضافت او خصم جمذ على فاجىسة العميل 

 Categorized OCC History 

  مىً عمل خصم او اضافت لفاجىسة العميل  وٍ

 في خالت  52: أضافت مثال( حىيه علي فاجىسة العميلSuspension 2nd time) 

 : ملحوظة هامة 

  كبل الليمتفي خالت الاضافت ًخم وضع )+( 

 ( كبل الليمت-في خالت الخصم ًخم وضع ) 
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Website Log 

  ـــ م العميل Transactionمً هىا ًمىً معشفت ول الــ م مىكع فىدافىن )عً ظشٍ  (التي جمذ علي الخغ عً ظشٍ

 

More Info 

 الاسحخدام:

 " مً هىا ًمىً معشفه هىع خغ العميل MSISDN Type " 

Data Roaming 

 الاسحخدام:

 ًمىً مً هىا معشفه الخفاصيل الخاصت بباكاث الاهترهذ خلاٌ الخجىاٌ الخاصت بالعميل 
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